[ KAFLO

REGULAMIN SPRZEDAZY LICENCJI KAFLO

Wersja z dnia 15.11.2026. Wersja PDF: regulamin.pdf. English: Terms.

§ 1. SPRZEDAWCA | ZAKRES

1

. Regulamin okresla zasady sprzedazy licencji na aplikacje KAFLO (kalkulator wyceny robot glazurniczych)
udostepniana na https://kaflowycena.pl/ (dalej: Strona).

. Sprzedawca jest Kamil Rataj, adres: ul. Atletyczna 27, 62-065 Grodzisk Wielkopolski, e-mail:
kaflo.wyceny@gmail.com, telefon: +48 798 377 596 (dalej: Sprzedawca). Sprzedawca prowadzi dziatalno$¢
nierejestrowana w rozumieniu art. 5 ust. 1 ustawy Prawo przedsiebiorcow, dlatego nie ma wpisu do CEIDG.

3. Z Sprzedawca mozna kontaktowac sie mailowo i telefonicznie pod danymi z ust. 2. Reklamacje i

o$wiadczenia o odstapieniu od umowy przyjmowane sg pod adresem e-mail z ust. 2.

. Platnosci w ztotych obstuguje platforma Naffy. Naffy udostepnia narzedzie do zawarcia umowy i zaptaty, ale
nie jest strong umowy miedzy Sprzedawca a Klientem. Zakupy w dolarach (wersja angielska Strony)
obstuguje Gumroad, Inc. jako odsprzedawca (merchant of record): do nich stosuje sie warunki Gumroad
oraz dokument Terms.

§ 2. DEFINICJE

1.

Aplikacja: aplikacja internetowa KAFLO dziatajaca w przegladarce, takze bez internetu po pierwszym
otwarciu.

. Klucz: cigg znakdw zaczynajacy sie od K1. (takze w postaci linku aktywacyjnego), ktory wiacza w Aplikacji
funkcje kupionego Pakietu. Klucz jest trescig cyfrowa niedostarczang na nosniku materialnym.

. Pakiet: zakres funkcji opisany na Stronie w chwili zakupu: STARTER, PRO, VIP STUDIO, dodatek "realna
stawka roboczogodziny" oraz doptata do wyzszego Pakietu. Wersja DEMO jest bezptatna i nie wymaga
zakupu.

. Klient: osoba, ktora kupuje Pakiet.

. Konsument: Klient bedacy osoba fizyczng, ktéry zawiera umowe niezwigzang bezposrednio z jego

dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

. Przedsiebiorca na prawach konsumenta: osoba fizyczna zawierajgca umowe bezposrednio zwigzana z jej

dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci umowy wynika, ze nie ma ona dla niej charakteru zawodowego (art.
7aa ustawy o prawach konsumenta). Postanowienia dotyczace Konsumenta w § 7, § 8 i § 9 stosuje sie takze
do niej.

. Klient-Przedsiebiorca: Klient, ktory nie jest Konsumentem ani Przedsiebiorcg na prawach konsumenta.

§ 3. WYMAGANIA TECHNICZNE | CHARAKTER APLIKACJI

1

. Do korzystania z Aplikacji potrzebne sa: urzadzenie z aktualng przegladarka (Chrome, Edge, Safari lub

Firefox), wiaczony JavaScript i pamie¢ przegladarki (localStorage) oraz skrzynka e-mail do odebrania Klucza.
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2. Dane wpisane do Aplikacji (wyceny, cenniki, dane firmy) sa zapisywane wytgcznie w przegladarce Klienta.
Sprzedawca ich nie otrzymuje. Za kopie danych odpowiada Klient: Aplikacja ma funkcje zapisu kopii do
pliku. Wyczyszczenie danych przegladarki usuwa dane z urzadzenia.

3. Aplikacja liczy szacunki na podstawie wymiardw, cen i norm wpisanych przez Klienta albo norm domyslnych
z kart technicznych producentéw chemii budowlanej. Wynik zalezy od tych danych. Stawki podatkow, ceny i
normy wpisuje i sprawdza Klient. Aplikacja nie jest kosztorysem w rozumieniu przepisdw o zamdwieniach
publicznych ani dokumentem ksiegowym.

4. Klient nie moze dostarczac¢ do Aplikacji ani Strony tresci o charakterze bezprawnym.

§ 4. ZAWARCIE UMOWY, CENY | PLATNOSC

1. Ceny Pakietow podane na Stronie i w Naffy sa cenami brutto (koncowymi) w ztotych. Nie ma kosztow
dostawy. Ceny nie sg ustalane indywidualnie na podstawie zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

2. Przed przejsciem do ptatnosci Klient akceptuje Regulamin i sktada o$wiadczenie, o ktorym mowa w § 7 ust.
3. Nastepnie na stronie Naffy podaje adres e-mail i ptaci BLIK-iem, karta lub inng metoda udostepniona
przez Naffy.

3. Umowa o dostarczenie tresci cyfrowej (Klucza) zostaje zawarta z chwila ztozenia zaméwienia z obowigzkiem

zaptaty i optacenia go w Naffy. Tres¢ umowy stanowi ten Regulamin i opis Pakietu na Stronie.
4. Na zadanie Klienta Sprzedawca wystawia rachunek.

5. Doptata do wyzszego Pakietu jest mozliwa, jesli Klient ma juz nizszy Pakiet kupiony na ten sam adres e-mail.
Klient ptaci roznice cen wskazang na Stronie i dostaje nowy Klucz.

§ 5. DOSTARCZENIE KLUCZA

1. Sprzedawca wysyta Klucz na adres e-mail podany przy ptatnosci niezwtocznie po otrzymaniu potwierdzenia
ptatnosci, zwykle w ciggu kilkunastu minut, najp6zniej w ciggu 2 dni roboczych.

2. Klucz uwaza sie za dostarczony z chwilg udostepnienia go Klientowi w wiadomosci e-mail.

3. Razem z Kluczem Klient otrzymuje potwierdzenie zawarcia umowy na trwatym nosniku: wiadomos¢ e-mail z
informacja o ztozonym oswiadczeniu z § 7 ust. 3 i ten Regulamin w pliku PDF.

4. Jedli Klucz nie dotart w ciggu 24 godzin, Klient sprawdza folder spam i pisze na adres e-mail Sprzedawcy.
Sprzedawca wysyta Klucz ponownie bez optat.

§ 6. LICENCJA

1. Z chwila dostarczenia Klucza Sprzedawca udziela Klientowi niewytacznej, nieprzenoszalnej i bezterminowej
licencji na korzystanie z Aplikacji w zakresie kupionego Pakietu, na wtasne potrzeby Klienta, takze w jego
dziatalnosci, na dowolnej liczbie jego urzadzen.

2. Klucz jest osobisty. Klientowi nie wolno go publikowaé, odsprzedawaé, udostepnia¢ innym osobom ani
obchodzi¢ zabezpieczen Aplikacji. Prawa autorskie do Aplikacji nalezg do Sprzedawcy.

3. Sprzedawca moze uniewazni¢ Klucz, jesli ptatnosé zostata zwrdcona (takze w trybie obcigzenia zwrotnego
karty), po skutecznym odstapieniu od umowy albo gdy Klucz zostat opublikowany lub udostepniony wbrew
ust. 2.



4. Sprzedawca udostepnia aktualizacje Aplikacji, w tym zabezpieczajace, potrzebne do zachowania jej
zgodnosci z umowa, przez okres, ktérego Konsument moze rozsadnie oczekiwag, nie krétszy niz 2 lata od
dostarczenia Klucza. Klient nie musi ich instalowa¢: Aplikacja aktualizuje sie przy otwarciu Strony z
dostepem do internetu.

§ 7. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Konsument, ktory zawart umowe na odlegtos¢, moze od niej odstapic¢ bez podawania przyczyny w terminie
14 dni od dnia jej zawarcia, z zastrzezeniem ust. 3.

2. Aby odstapi¢ od umowy, Konsument wysyta Sprzedawcy oswiadczenie, na przyktad e-mailem na adres z § 1
ust. 2. Moze uzy¢ wzoru z zatacznika, ale nie musi. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia
przed jego uptywem. Sprzedawca niezwtocznie potwierdza otrzymanie oswiadczenia e-mailem.

3. Utrata prawa odstapienia. Zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 13 ustawy o prawach konsumenta prawo
odstapienia nie przystuguje, jesli Sprzedawca rozpoczat dostarczanie Klucza za wyrazng i uprzednia zgoda
Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po jego spetnieniu utraci
prawo odstapienia od umowy, i przyjat to do wiadomosci, a Sprzedawca przekazat potwierdzenie, o ktérym
mowa w art. 21 ust. 1 ustawy. Zgode i oswiadczenie Konsument sktada przed przejsciem do ptatnosci,
zaznaczajac pole:

[0 Zadam dostarczenia klucza licencyjnego przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.
Przyjmuje do wiadomosci, ze po dostarczeniu klucza trace prawo odstgpienia od umowy.

4. Prawo odstgpienia zachowuje Konsument, ktéremu Klucz nie zostat jeszcze dostarczony.

5. Po skutecznym odstgpieniu Sprzedawca zwraca wszystkie ptatnosci niezwtocznie, nie pézniej niz w 14 dni
od otrzymania oswiadczenia, tym samym sposobem, ktérego uzyt Konsument, chyba ze Konsument zgodzi
sie na inny sposdb bez kosztow dla siebie. Konsument przestaje korzystaé z Aplikacji w zakresie Pakietu, a
Klucz zostaje uniewazniony.

§ 8. ZGODNOSC Z UMOWA | REKLAMACJE

1. Wobec Konsumenta Sprzedawca odpowiada za zgodnos$¢ Aplikacji z umowa na zasadach rozdziatu 5b
ustawy o prawach konsumenta: za brak zgodnosci, ktéry istniat w chwili dostarczenia Klucza i ujawnit sie w
ciggu 2 lat od tej chwili.

2. Jesli Aplikacja jest niezgodna z umowa, Konsument moze zada¢ doprowadzenia jej do zgodnosci, a w
przypadkach przewidzianych w ustawie ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstagpieniu od umowy.

3. Reklamacje mozna ztozy¢ e-mailem na adres z § 1 ust. 2. Warto podac adres e-mail uzyty przy zakupie,
numer licencji z wiadomosci z Kluczem i opis problemu, ale brak tych danych nie blokuje rozpatrzenia.

4. Sprzedawca odpowiada na reklamacje Konsumenta w terminie 14 dni od jej otrzymania, e-mailem. Brak
odpowiedzi w tym terminie oznacza uznanie reklamagji.

5. Klient-Przedsiebiorca. Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi wobec Klienta-Przedsiebiorcy jest
wytaczona (art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego).



§ 9. ODPOWIEDZIALNOSC ("TAK JAK JEST")

1. Aplikacja jest narzedziem do szacunkéw. Klient sam decyduje o cenie oferty, ilosci zamawianego materiatu i
sposobie wykonania prac oraz sprawdza normy zuzycia w kartach technicznych uzytych produktow.

2. Wobec Klienta-Przedsiebiorcy Aplikacja jest dostarczana w stanie, w jakim jest (“as is"), bez zapewnien co do
przydatnosci do konkretnego celu. Sprzedawca nie odpowiada wobec Klienta-Przedsiebiorcy za utracone
korzysci ani za skutki decyzji podjetych na podstawie wynikéw Aplikacji, a jego taczna odpowiedzialnos¢ z
tytutu umowy jest ograniczona do ceny zaptaconej za Pakiet. Ograniczenie nie dotyczy szkody wyrzadzonej
umyslnie (art. 473 § 2 Kodeksu cywilnego).

3. Postanowienia ust. 2 nie dotycza Konsumenta ani Przedsiebiorcy na prawach konsumenta. Regulamin nie
wytacza ani nie ogranicza ich uprawnien wynikajacych z przepiséw, ktérych nie mozna zmieni¢ umowa.

§ 10. DANE OSOBOWE

Zasady przetwarzania danych osobowych opisuje polityka prywatnosci.

§ 11. POZASADOWE ROZWIAZYWANIE SPOROW

1. Konsument moze skorzystac z bezptatnej pomocy miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentow
albo organizacji konsumenckiej, a takze zwrécic sie do wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej o
przeprowadzenie postepowania w sprawie pozasagdowego rozwigzania sporu. Informacje:
prawakonsumenta.uokik.gov.pl.

2. Sprzedawca wyraza zgode na udziat w postepowaniu w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw
konsumenckich przed wojewddzkim inspektorem Inspekcji Handlowe;j.

3. Skorzystanie z tych sposobdw jest dobrowolne i nie zamyka drogi sgdowe;j.

§ 12. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Do umow stosuje sie prawo polskie. Wobec Konsumenta wybér prawa nie pozbawia go ochrony przepiséw,
ktérych nie mozna wytaczy¢ umowa, obowigzujgcych w panstwie jego zwyktego pobytu.

2. Sprzedawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn: zmiany przepiséw, zmiany operatora ptatnosci
albo zmiany funkcji Aplikacji. Zmiana nie dotyczy umow zawartych wczesniej. Kazda wersja ma date na
gorze dokumentu.

3. Regulamin jest dostepny bezptatnie na Stronie w formie, ktéra pozwala go pobraé¢, zapisa¢ i wydrukowac
(PDF).

ZAtACZNIK: WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

¢ Adresat: Kamil Rataj, ul. Atletyczna 27, 62-065 Grodzisk Wielkopolski, e-mail: kaflo.wyceny@gmail.com
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* Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu od umowy o dostarczenie
tresci cyfrowej: licencji KAFLO, pakiet ......cccovvvenererereenne.

* Data zawarcia UMOWY: ......ccoccoeeuveeereereeerennn.

® |mie i nazwisko konsumenta(-ow): ........cccoeeveverrerrennn.

e Adres konsumenta(-OwW): ......cccoeueemveveeeneennce.

® Adres e-mail uzyty przy zakupie: ......ccoeevrrverrrrnnenn.

® Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

® Data: .o,

(*) Niepotrzebne skresli¢.




